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1. UNIDADE CURRICULAR (COM ECTS)
CURRICULAR UNIT (WITH ECTS)

COMUNICAGAO EM SAUDE 5 ECTS
HEALTH COMMUNICATION

2. DESIGNAGAO DO CICLO DE ESTUDOS EM QUE SE INSERE A UNIDADE
CURRICULAR (COM SEMESTRE E ANO LETIVO)

STUDY CYCLE TO WHICH THE CURRICULAR UNIT BELONGS (PLUS SEMESTER AND
ACADEMIC YEAR)

Mestrado em Ciéncias da Comunicagdo / 1° Semestre / 2025-2026
Master in Communication Studies / 1st Semester / 2025-2026

3. DOCENTE(S) DA UNIDADE CURRICULAR
ACADEMIC STAFF

Duarte Vital Brito

4. CARGA LECTIVA NA UNIDADE CURRICULAR
WEEKLY TEACHING HOURS

3 horas/semana (Total: 24 horas)
3 hours/week (Total: 24 hours)

5. OBJETIVOS DE APRENDIZAGEM (CONHECIMENTOS, APTIDOES E
COMPETENCIAS A DESENVOLVER PELOS ESTUDANTES)

LEARNING OUTCOMES (KNOWLEDGE, SKILLS AND COMPETENCIES TO BE
DEVELOPED BY STUDENTS)

Objetivos:

= Explicar os conceitos fundamentais de literacia em saude, em articulagdo com
mudanca comportamental e equidade em saude, adaptado aos principais publicos-
alvo na area da saude.

= Avaliar a qualidade e a credibilidade de fontes de evidéncia cientifica.

= Aplicar estratégias de comunicacao de risco e de crise em diferentes contextos.

= Analisar fendmenos de desinformacdo em saude e respetivas implicac8es na area
da comunicacdo e saude.

= Discutir o papel do jornalismo em saude e da comunica¢do de ciéncia na mediagao
da informacdo sobre salde.

= Elaborar estratégias de comunica¢ao adaptadas a servicos de saude.

= Avaliar o impacto de iniciativas de literacia e comunica¢do em saude.
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Competéncias:

Identificar barreiras e facilitadores da literacia em salde em diferentes contextos.
Comunicar evidéncia cientifica de forma clara, rigorosa e adaptada a publicos
diversos.

Aplicar principios e estratégias de comunicagdo de risco e de crise em cenarios
simulados ou reais.

Reconhecer elementos de desinformacao em conteldos mediaticos e digitais.
Analisar praticas do jornalismo em saude e da comunicacao de ciéncia na
transmissdo de informacado sobre saude.

Planear estratégias de comunicacdo institucional em servicos de salde com base
em perfis de publicos.

Colaborar em equipa para planear, produzir e apresentar contetidos estruturados
sobre saude.

Objectives:

Explain the fundamental concepts of health literacy, in connection with behavioral
change and health equity, including approaches to most relevant audiences in
healthcare.

Evaluate the quality and credibility of sources of scientific evidence.

Apply risk and crisis communication strategies in different contexts.

Analyze health misinformation phenomena and their implications in the field of
communication and health.

Discuss the role of health journalism and science communication in mediating health
information.

Design communication strategies tailored to healthcare services.

Evaluate the impact of health literacy and communication initiatives.

Competences:

Identify barriers and facilitators of health literacy across different contexts.
Communicate scientific evidence clearly, accurately and appropriately for different
audiences.

Apply principles and strategies of risk and crisis communication in simulated or real
scenarios.

Recognize elements of misinformation in media and digital health content.

Analyze practices in health journalism and science communication regarding the
dissemination of health information.

Plan institutional communication strategies in healthcare services based on audience
profiling.

Collaborate in teams to plan, produce and present structured content on health-related
topics.
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6. CONTEUDOS PROGRAMATICOS
SYLLABUS

Contetdos programdticos a abordar na disciplina:

1. Conceitos fundamentais de literacia em saude, comunicacdo em saude, mudanca
comportamental e principais publicos-alvo em saude.

2. Fontes de informacado cientifica em salde e estratégias de comunica¢do da
evidéncia, com foco na adaptacdo a publicos diversos.

3. Comunicagao de risco e de crise em saude, incluindo principios, estratégias e
analise de casos nacionais e internacionais.

4. Desinformacdo em saude e resposta institucional e mediatica, com destaque para
o papel dos media, redes sociais e jornalismo na mediac¢ao da informacao.

5. Planeamento estratégico da comunica¢do em servicos de salide, com definicdo de
objetivos, publicos-alvo, mensagens, canais e mecanismos de avaliagdo de impacto.

Syllabus to be addressed in the course:

1. Fundamental concepts of health literacy, health communication, behavioral change, and
main target audiences in healthcare.

2. Sources of scientific information in health and strategies for evidence communication,
with a focus on adapting messages to diverse audiences.

3. Risk and crisis communication in health, including key principles, strategic approaches,
and analysis of national and international case studies.

4. Health misinformation and institutional and media responses, with emphasis on the
role of the media, social networks and journalism in mediating information.

5. Strategic planning of communication in healthcare services, including the definition of
objectives, target audiences, key messages, communication channels and impact
evaluation mechanisms.

7. METODOLOGIA DE ENSINO (AVALIAGCAO INCLUIDA)
TEACHING METHODOLOGY (INCLUDING ASSESSMENT)

Ensino:

As aulas incluirdo uma componente tedrica expositiva, integrada com a realizacdo de
exercicios individuais e em pequenos grupos. Sempre que relevante serdo utilizados
exemplos praticos dos temas teoricos a abordar. Em aulas especificas sera também
utilizada a metodologia de sala invertida e de ensino baseado em problemas, sendo
estimulada a discussdo em pequenos grupos. Sempre que possivel, recorrer-se-a a dados
reais, campanhas e materiais de comunicacdo de organiza¢des nacionais e internacionais,

de modo a estimular o pensamento critico e a capacidade de analise. Sera ainda
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incentivada a utilizacdo de ferramentas para apoiar a produc¢do de conteldos e reflexdo
critica sobre os mesmos.

Avaliacdo:

A avaliagdo é continua, sem exame final e inclui os seguintes elementos:

Elemento de avaliacao % da classificacao final
Resposta a questdes de escolha multipla e de reflexao 20%

apos cada aula

Trabalho escrito de reflexao individual (2) 40%
Apresentacdo de trabalhos de grupo (1) 40%

Total 100%

Qualquer evidéncia de plagio serd punida com a atribuicdo de zero ao elemento de
avaliacao que tenha utilizado indevidamente textos de terceiros.

O recurso a LLM (Large Language Models) para a realizacdo de algum elemento de avaliacao
requer indicacao e/ou autorizacao prévia do/a docente.

Teaching:

Classes will include an expository theoretical component, integrated with individual and small
group exercises. Whenever relevant, practical examples related to the theoretical topics covered
will be used. In specific sessions, flipped classroom and problem-based learning methodologies
will also be applied, encouraging discussion in small groups. Whenever possible, real data,
campaigns and communication materials from national and international organizations will be
used to stimulate critical thinking and analytical skills. The use of digital tools to support content
production and critical reflection will also be encouraged.

Evaluation:

Evaluation is continuous, doesn't include a final exam and includes the following components:

Assessment component % of final mark
Response to multiple-choice and reflexive questions after each class 20%
Written individual works (2) 40%
Group work presentation (1) 40%
Total 100%

Any evidence of plagiarism shall be penalized with a mark of zero (0). Plagiarism is the improper
use of a text and/or ideas that are not one’s own.

The use of LLM (Large Language Models) in any class assessment requires prior instructions
and/or authorization by the professor.
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da saude e prevencdo da doenga [Dissertagdo]. ISCTE - Instituto Universitario de Lisboa
e Escola Superior de Comunicagao Social; 2011.

Miranda D, Alves IG, Salavisa M. Linhas Orientadoras para Pensar, Desenvolver e

Implementar a Comunicacdo em Saude em Portugal. Acta Médica Portuguesa.
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