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1. UNIDADE CURRICULAR (COM ECTS)
CURRICULAR UNIT (WITH ECTS)

RELACOES PUBLICAS 6 ECTS
PUBLIC RELATIONS

2. DESIGNAGAO DO CICLO DE ESTUDOS EM QUE SE INSERE A UNIDADE
CURRICULAR (COM SEMESTRE E ANO LETIVO)

STUDY CYCLE TO WHICH THE CURRICULAR UNIT BELONGS (WITH ACADEMIC
SEMESTER AND SCHOLAR YEAR)

Licenciatura em Comunicagdo Social e Cultural / 2° Ano/ 2.° Semestre / 2026-2027
Undergraduate Program in Social and Cultural Communication Studies /2nd Year/ 2" Semester /
2026-2027

3. DOCENTE(S) DA UNIDADE CURRICULAR
ACADEMIC STAFF

Nuno Manuel Coelho de Goulart Brandao (Turmas 1; 2 e 3 em portugués)

4. CARGA LETIVA NA UNIDADE CURRICULAR
WEEKLY TEACHING HOURS

3h/Semana
3h/week

5. OBJETIVOS DE APRENDIZAGEM (CONHECIMENTOS, APTIDOES E
COMPETENCIAS A DESENVOLVER PELOS ESTUDANTES)
LEARNING OUTCOMES OF THE CURRICULAR UNIT

Objetivos:

= Contextualizacdo historica, posicionamento contemporaneo, fun¢bes e ambito de
atuacdo das Rela¢Bes Publicas nas organizaces;

= Proporcionar uma reflexdo em torno dos niveis de complexidade da intervencdo
em RelacBes Publicas para o reforco do comportamento humano, afirmacdo e
desenvolvimento cultural, social e ético nas organizacdes; e

= Proporcionar um conhecimento especifico em torno das diferentes areas de
organizacdo e intervengdo académica e profissional em Rela¢des Publicas.

Competéncias:

Capacidade de planeamento e distribui¢do de tarefas tedrico-praticas dentro dos prazos

Capacidade de organizacdo e de trabalho em equipa
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Posicionar as relagdes publicas no ambito das ciéncias da comunicagdo

Analise critica do papel das rela¢des publicas nas sociedades contemporaneas

Objectives:

Historical context, contemporary positioning, functions, and scope of activities of Public
Relations in organizations.

Provide a reflection on the complexity levels of intervention in Public Relations for the
enhancement of human behavior, affirmation, and cultural, social, and ethical development in
organizations.

Provide a specific knowledge around the different areas of organization and academic and
professional intervention in Public Relations.

Competences:

Ability to plan and distribute theoretical-practical tasks within deadlines
Ability to organize and work in a team

Position public relations within the scope of communication sciences

Critical analysis of the role of public relations in contemporary societies

6. CONTEUDOS PROGRAMATICOS
SYLLABUS

I. Parte - Fundamentos de Relagdes Publicas
1 - Evolugdo histérica e contextos contemporaneos das Rela¢es Publicas
2 - Posicionamento, fun¢8es, modelos e teoria de exceléncia em Relagdes Publicas

3 - O comportamento humano e ético como fundamento da comunicacdo
estratégica e da cultura nas organizagdes

Il. Parte - Areas de organizacdo e intervencdo das Relac¢des Publicas nas organizacdes
1 - Identidade, reputacdo e imagem das organizacdes
2 - Publicos, stakeholders e enquadramento comunitario
3 - Responsabilidade social e desenvolvimento sustentavel
4 - Comunicacdo Interna
5 - Publicidade Institucional
6 - RelacBes Publicas Especializadas

7 - Comunicacao e Rela¢Bes com os Media

Part | - Fundamentals of Public Relations

1 - Historical evolution and contemporary contexts of Public Relations
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2 - Position, functions, models and Theory Excellence in Public Relations

3 - The human and ethical behaviour as the foundation of strategic communication and
culture in organizations

Part Il - Organization Areas and intervention of Public Relations in organizations
1 - Identity, Reputation, and Image of organizations
2 - Public, stakeholders and community framework
3 - Social Responsibility and sustainable development
4 - Internal Communication
5 - Institutional Advertising
6 - Specialized Public Relations

7 - Communication and Relations with the Media

7. METODOLOGIA DE ENSINO (AVALIACAO INCLUIDA)
TEACHING METHODOLOGIES (INCLUDING EVALUATION)

A unidade curricular é tedrico / pratica, logo, a sua metodologia pedagdgica assentara em
classes magistrais sobre os seus contetdos e sua base reflexiva sobre tematicas que irdo
versar os seus conteudos programaticos. Na sua metodologia pedagogica de base pratica,
serdo estabelecidas aulas de aplicacdo de conhecimentos através de trabalhos realizados
pelos discentes que sustentem os conteudos apreendidos e que lhes proporcionem a
aprendizagem de conhecimentos académicos e profissionais das diferentes areas de
organizacdo e intervencdo das Relac¢Bes Publicas.

A avaliacdo é continua e inclui os seguintes elementos, com a ponderagao respetiva:

Elemento de avaliacdo % da classificacao final
Prova escrita individual 60%
Realizacdo e Apresentacdo de trabalho de grupo + assiduidade 40%

e participacdo nas aulas

Total 100%

O momento de avaliagdo previsto para a época de segundos elementos de avaliacdo tem
de ser obrigatoriamente uma prova presencial individual escrita, com uma ponderacao
minima 30% na nota final, com excecdo das UC de lingua estrangeira que poderdao
substituir este elemento de avaliagcdo por uma prova oral.

Qualquer evidéncia de plagio sera punida com a atribuicdo de zero ao elemento de
avaliagdo que tenha utilizado indevidamente textos de terceiros.

The curricular unit is theoretical and practical, so teaching methodology will be based on
lectures on its contents and its reflective based on themes that will traverse their syllabus. In
pedagogical methodology of practice base, knowledge application classes will be established in
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classes done by students to support the contents seized and afford them the learning of
academic and professional knowledge of different approaches to organization and intervention
of Public Relations.

Evaluation is continuous and includes the following components, with respective weightings:

Assessment component % of final mark
Individual written test 60%
Realization and Presentation of group work + attendance and 40%
participation in classes

Total 100%

The second evaluation season (época de segundos elementos) component must be an individual
written exam, except for foreign language curricular units, which may replace this component of
assessment with an individual spoken exam. This component must have a minimum weighting
of 30%.

Any evidence of plagiarism shall be penalized with a mark of zero (0). Plagiarism is the improper
use of a text and/or ideas that are not one’s own.

8. BIBLIOGRAFIA PRINCIPAL
MAIN BIBLIOGRAPHY

= BRANDAO, N.G. (2018). A comunicacdo interna estratégica como reforco da
valorizagdo das pessoas e seus niveis de engagement nas organiza¢des. Revista
Media & Jornalismo - Comunicacdo Estratégica Institucional e Organizacional. Vol. 18.
N° 33. Lisboa, pp. 91-102.

= BRANDAO, N.G.; SPINOLA, S. (2015 / Org.). Relacbes Publicas e Comunicacdo
Organizacional - desafios da globalizagdo. Vol. V. Lisboa: Escolar Editora.

= CUTLIP, S.M.; CENTER, A.H.; BROOM, G.M. (2001). Manual de Relaciones Publicas
Eficazes. Barcelona: Ediciones Gestion 2000.

= EDWARDS, L. (2018). Understanding Public Relations, Theory, Culture and Society, SAGE
Publications Ltd

= FOMBRUM, C. J. (1996). Reputation: realizing value from the corporate image. USA:
HBS Press;

= GRUNIG, J. E, (1992). Excellence in Public Relations and Communication Management.
New Jersey: Lawrence Erlbaum Associates.

= GRUNIG, J.E.; HUNT, T. (2003). Direccién de Relaciones Publicas. Barcelona: Ediciones
Gestion 2000.

= HEATH, R.L. (2001). Handbook of Public Relations. Thousand Oaks: Sage Publications.
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Publications.
= SRIRAMESH, K. VERCIC, D. (2003). The Global Public Relations Handbook: theory,
research and practice. New Jersey: LEA Publishers.

= TENCH, R.,; YEOMANS, L. (2006). Exploring Public Relations. Harlow: Pearson
Education.




