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CATOLICA i
FACULDADE DE CIENCIAS HUMANAS CALENDARIZACAO

ESCOLA DE POS-GRADUACAO E FORMAGAO AVANCADA

5.2 Edicdo

Programa Avancado em
Design de Servicos - Inovacao e Transformacao
2024-2025

Apresentacao do Curso.
Servicos como Vetores de Crescimento Alexandre Duarte Outubro 22 18h30 as 21h30
Economico (Service Dominant Logic)

Fundamentos do Design de Servico e Inovacao

. . Sofia Peres Outubro 24 18h30 as 21h30
impulsionada por IA

Fundamentos do Design de Servico e Inovacao ;- peres Outubro 29 1830 as 21h30
impulsionada por IA

A STEIED E0 LD (R SR G IDEED | oo s Outubro 31 1830 as 21h30
impulsionada por IA

Fundamentos do Design de Servico e Inovacao Sofia Peres Novembro 05 18h30 as 21h30
impulsionada por IA

Fundarpentos £o B 66 v @ (e Sofia Peres Novembro 07 18h30 as 21h30
impulsionada por IA

Fundamentos do Design de Servico € Inovacao ¢ ;. peres Novembro 12 1830 as 21h30
impulsionada por IA

Fundamentos do Design de Servico e Inovacdo . yiel santos Novembro 14 18h30 as 21h30
impulsionada por IA

Fundamentos do Design de Servico e Inovacdo . yiel santos Novembro 19 18h30 as 21h30
impulsionada por IA

Impacto Social dos Servicos Patricia Dias Novembro 21 18h30 as 21h30
Co-design e Experimentacao Gustavo Pimenta Novembro 26 18h30 as 21h30
Co-design e Experimentacao Gustavo Pimenta Novembro 28 18h30 as 21h30
Co-design e Experimentacao Gustavo Pimenta Dezembro 03 18h30 as 21h30
Co-design e Experimentacao Gustavo Pimenta Dezembro 05 18h30 as 21h30
Des1:gn Management: Gestao Estrategica no Filipa Oliveira Dezembro 10 18h30 as 21h30
Design de Servico

D e Filipa Oliveira Dezembro 12 1830 as 21h30
Design de Servico

Design Management: Gestao Estrategica no Pedro Janeiro Dezembro 17 18h30 as 21h30
Design de Servico

2L EIE I DI (U Pedro Janeiro Dezembro 19 18h30 as 21h30

Design de Servico
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Design Management: Gestao Estratégica no

Design de Servico

Design Management: Gestao Estratégica no

Design de Servico
Design para a Experiéncia e Entrega do
Servico: Apresentacao de resultados

Design para a Experiéncia e Entrega do
Servico: Apresentacao de resultados

Design para a Experiéncia e Entrega do
Servico: Apresentacao de resultados

Design para a Experiéncia e Entrega do
Servico: Apresentacao de resultados

Design para a Experiéncia e Entrega do
Servico: Apresentacao de resultados

Design para a Experiéncia e Entrega do
Servico: Apresentacao de resultados

Design para a Experiéncia e Entrega do
Servico: Apresentacao de resultados

Design para a Experiéncia e Entrega do
Servico: Apresentacao de resultados

SHOW & TELL - Narrativas Visuais e Exposicao

de Projetos

Pedro Janeiro

Pedro Janeiro

Sofia Peres

Sofia Peres

Sofia Peres

Daniel Santos

Daniel Santos

Alexandre Duarte

Daniel Santos

Daniel Santos

TODOS

Janeiro

Janeiro

Janeiro

Janeiro

Janeiro

Janeiro

Janeiro

Janeiro

Fevereiro

Fevereiro

Fevereiro

07 18h30 as 21h30
09 18h30 as 21h30
14 18h30 as 21h30
16 18h30 as 21h30
21 18h30 as 21h30
23 18h30 as 21h30
28 18h30 as 21h30
30 18h30 as 21h30
4 18h30 as 21h30
6 18h30 as 21h30
11 18h30 as 21h30

Total de horas: 84 horas



